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Recenzja
rozprawy doktorskiej mgr Anny K. Dudy pt.:

Efektywnosc¢ Programu Szkolenia Mediatorow Rowiesniczych
(PSMR) ,,Akademia Mediacji” w ksztaftowaniu kompetencji
mediacyjnych uczniow

napisanej pod kierunkiem

dr hab. Joanny tukasik, prof. UP

W naznaczonych wojng czasach, pojmowanie konfliktu jako nieuniknionego
efektu wspotzycia w globalnej przestrzeni juz niemal 8 miliardéw ludzi, nabiera
niepokojgcego znaczenia. Koriczgce sie zasoby wody i paliw kopalnych,
pustynnienie i degradacja olbrzymich potaci lgdu, czy wojny handlowe i
wynikajgce z nich napiecie miedzynarodowe niechybnie prowadzg ludzkos¢ ku
ciggle nowym konfliktom, na coraz to nowych polach i pomiedzy coraz
liczniejszym gronem panstw. Konflikt w takim wymiarze zazwyczaj konczy sie
poczuciem krzywdy jednej lub obu jego stron, tlgcym sie przez lata zarzewiem
kolejnych konfliktéw. Mozemy wiec zatozy¢, ze nieustannie powtarzalismy,

powtarzamy i powtarzaC bedziemy ten wzorzec, skoro nawet Swiadomosé



realnego zagrozenia istnienia ludzkosci nie jest w stanie przetamac tego
btednego kota. Taka nieciekawa perspektywa przysztosci budzi¢ powinna
zaniepokojenie, zwtaszcza wsrod warstw spotecznych, ktére majg decydujacy
wptyw na — globalnie i lokalnie pojmowany — kierunek dziatarh podejmowanych
przez cate spoteczenstwa. By¢ moze nie jest jeszcze za pdzno, by przygotowac
kolejne pokolenie do pokojowego wspdtzycia w Swiecie potrafigcym dac coraz
mniej i, jako interesujacg probe badawczego ,przygotowania gruntu” pod
odpowiednie dziatania wychowawcze, wskazaé moge poddang recenzji

rozprawe doktorskg, autorstwa Anny Dudy.

Problematyka mediacji jest bowiem na tyle istotna dla jakosci zycia i kierunku, w
jakim zmierza ludzkos$¢, na ile bagatelizowana przez rezyserow i aktorow
wspofczesnego zycia spotecznego. Wyksztatcanie w dzieciach odpowiednich
postaw oraz ksztatcenie ich kompetencji mediacyjnych, rozumianych szerzej jako
cze$¢ catosciowego przygotowania do wyzwan przewidywalnej przysztosci, nie
wymaga przeciez niebotycznych naktadoéw finansowych, tylko odpowiedniego
przygotowania i zmotywowania nauczycieli oraz dania im przestrzeni do
dziatania. Znakomitym przyktadem takiego myslenia o szkole, jako o miejscu
nieskrepowanego, cho¢ madrze kierowanego rozwoju dziecka, jest uzupetnienie
pracy doktorskiej — Program Szkolenia Mediatoréw Réwiesniczych. tgczy on w
sobie nowoczesnie ujete watki teoretyczne i dydaktyczne z profesjonalnie
przygotowang czescig praktyczna, ktdrej celem jest wypracowanie w dzieciach
odpowiednich postaw i nawykow, sprzyjajacych wykorzystywaniu mediacji jako
przyjetego spotecznie sposobu rozwigzywania konfliktéw (s. 6). Wydaje sie
bowiem, ze takie dziatania, podejmowane dzi§ na styku wychowania i
ksztatcenia, pozwolg dzieciom zmieni¢ w przysztosci swiat na lepsze, chocby

poprzez to, ze bedg rozumiaty czym jest wspotpraca i jakie niesie korzysci oraz



czym sg konflikty i jak rozwigzuje sie je z pokojowo, najlepiej z nastawieniem win-

win.
W sktad poddanej recenzji rozprawy wchodzi 6 rozbudowanych rozdziatow:

Szkota jako przestrzen konfliktéw i mediacji
Konflikty w przestrzeni szkoty

Mediacje réwiesnicze w przestrzeni szkoty
Zatozenia metodologiczne badan wtasnych

Analiza wynikdéw badan wtasnych

;e R e

Dyskusja wynikow

Tak zarysowang zawarto$¢ uzupetniajg: WSstep, Zakornczenie — wnioski i
rekomendacje, Zatqczniki oraz Bibliografia. W osobnym tomie Autorka zawarfa
niezwykle obszerne ,,Uzupetnienie pracy doktorskiej”, zawierajgce szczegdtowo
rozpisany Program Szkolenia Mediatorow Roéwiesniczych wraz ze stosownym

wprowadzeniem do organizacji i zatozen projektu.

Rozprawe doktorskg otwiera kompetentna prezentacja szkolnych przestrzeni
interakcji miedzyludzkich oraz taczacych ich relacji. Co istotne, Autorka —
trzymajac sie tytutu rozdziatu — ukazuje potencjalne pola nieporozumien w
ramach charakteryzowanych przestrzeni, pozwalajac czytelnikowi wyobrazi¢
sobie mozliwie petny obraz funkcjonowania szkoty i toczacych jg nieustannie
konfliktdow. Edukacyjny walor tej czesci rozprawy wzmacnia spdjna i
konsekwentnie realizowana wizja, pozwalajaca na duzg dyscypline w prezentacji
tresci i dgzenie do jasnego zaprezentowania punktu widzenia Autorki. Punktu
widzenia, co nalezy podkresli¢, wypracowanego na bazie dobrze dobranych i
aktualnych lektur oraz przekazanego czytelnikowi w sposdb zrozumiaty i
niezwykle przystepny. Rozdziat zamyka charakterystyka przestrzeni mediac;ji i

jako podsumowanie sprawdza sie bardzo dobrze, gdyz domyka i scala historie



wczeéniej zaprezentowanych przestrzeni, pokazujac nie tylko praktyczne
funkcjonowanie systemu mediacji w szkole, ale réwniez dajgc pomysty na

poprawe jego dziatania.

W rozdziale drugim Autorka rozwija problematyke konfliktéw, koncentrujgc sie
tym razem na ich uniwersalnym rozumieniu. Szerzej zaprezentowane tu zostaty
teorie konfliktéw (uniwersalna i funkcjonalna), pojecie konfliktu i sporu, poziomy
i etapy konfliktu, typologia konfliktow oraz strategie i style ich rozwigzywania.
Przyblizone czytelnikowi koncepcje niejako rozwijajg spojrzenie zaprezentowane
w rozdziale 1, ale wzbogacajg je swg interdyscyplinarng wymowg i dobrze
wprowadzajg w drugg czes¢ rozdziatu, w ktoérej Autorka w swych rozwazaniach

powraca ,do szkoty”, by ukaza¢ przyczyny i skutki konfliktdw rowiesniczych.

Trzeci rozdziat poswiecony zostat roli mediacji rowiesniczych w zyciu szkoty,
taczacych, jak stusznie zauwaza Autorka (s. 126), watki edukacyjne z prawnymi.
W takim witasnie duchu zaprezentowane zostaty geneza i charakterystyka
mediacji szkolnych i rowiesniczych. Autorka niezwykle kompetentnie
przedstawia dokumenty stanowigce podstawe prawng dla mediacji szkolnych i
rowiesniczych, wzbogacajac je licznymi komentarzami badaczy i praktykow, czy
przyktadami praktycznymi. Lektura tego fragmentu rozprawy daje pewnos¢, ze
mgr Anna Duda nie tylko dobrze porusza sie w teorii mediacji, ale przede
wszystkim rozumie wage praktycznej realizacji postulatéw teoretycznych. To
zaangazowanie szczegodlnie widoczne staje sie w podrozdziale 3.4., w ktérym
Autorka tworzy zreby standardu zawodowego mediatora réwiesniczego,
stawiajgc przed kandydatem szereg wymagan — poczawszy od formalnych,
poprzez Swiatopogladowe, na kompetencjach mediacyjnych konczac. | to
wtasnie opis kompetencji mediacyjnych stanowi najwiekszg wartosc tej czesci
rozprawy, poniewaz zawiera propozycje takiego rozbicia tychze, by mozliwe byto

ich wkomponowanie w catosciowy proces ksztatcenia ucznidw, w tym przysztych



mediatoréw rowiesniczych. Nie ulega bowiem watpliwosci, ze nalezy wzmacniac
szeroko pojete kompetencje spoteczne, czyli umiejetnosci sprzyjajgce
budowaniu dojrzatego spoteczenstwa, w ktérym — miedzy innymi — konflikty
rozwigzuje sie poprzez dialog i poszukiwanie satysfakcjonujacych obie strony
rozwigzan. Na tak zarysowanym tle, mgr Anna Duda prezentuje zadania stojace
przed mediatorem réwiesniczym w okresSlonej prawem i zwyczajami
rzeczywistosci szkolnej, co stanowi witasciwe zakonczenie czesci teoretycznej
pracy i, jednocze$nie, wprowadzenie do czesci badawczej, mocno osadzonej w

praktyce szkolnej.

Podsumowujac, czes¢ teoretyczna rozprawy doktorskiej mgr Anny Dudy stoi na
bardzo wysokim poziomie — zaréwno merytorycznym, jak i warsztatowym.
Sposdéb, w jaki zostata napisana — co zaznaczytem w opisie rozdziatu 1 —
umozliwia podgzanie za tokiem myslenia Autorki i tworzy spojny oraz plastyczny
obraz mediacji w polskiej szkole. Obraz mozliwie obiektywny, cho¢ w pewien
sposdb zawezony do wizji prezentowanej przez Autorke, co nie jest zarzutem,
wrecz przeciwnie — w tej konkretnej sytuacji znaczgco podnosi walory
edukacyjne rozprawy i (wyprzedzajac nieco fakty) sprawia, ze warto jg wydac
jako pozycje adresowang do szeroko pojetych S$rodowisk tworzgcych
wspotfczesng szkote. Lektura tej obszernej, liczgcej niemal 250 stron, czesci
rozprawy pozwolita mi znalez¢ wiele pomniejszych niedociggnie¢ redakcyjnych,

ktorych nie warto tu wymieniac, ale ktore nalezatoby poprawié przed publikacja.

Rozdziat 4 — Zatozenia metodologiczne badarn wtasnych — stanowi wtasciwe
wprowadzenie w empiryczng weryfikacje zatozen wynikajgcych z przytoczonych
teorii. Autorka wtasciwie okreslita przedmiot oraz cele badania, klarownie
opisafa zmienne i ich wskazniki, prawidiowo dobrata metode badawczg (tu na
uwage zastuguje wprowadzenie grupy posredniej) i opisata problemy badawcze

wraz z wynikajgcymi z nich hipotezami. Kompetentnie i w sposéb umozliwiajgcy



replikacje badania opisane zostaty: teren badan, osoby badane, organizacja
PSMR, procedura badawcza, sposéb zbierania danych i narzedzia badawcze oraz
wykorzystane metody analizy statystycznej. Nie mam istotnych uwag do tej
czesci rozprawy, zaproponowane badanie ma wtasciwg konstrukcje a Autorka
zadbata o szczegdty, ktérych dyskretny wptyw mdgt potencjalnie zafatszowac

obraz rzeczywistosci.

Przechodzac do analizy i dyskusji wynikow, pragne na wstepie zauwazyc, ze
przyjeta formuta, zaktadajgca rozdzielenie analizy od dyskusji wynikéw (rozdziaty
5 6) nie przyczynita sie do czytelnosci tej czesci rozprawy. W rozdziale 5 Autorka
dokonata prawidtowych i nieczesto wykorzystywanych w pedagogice
zaawansowanych analiz statystycznych oraz kompetentnie opisata otrzymane w
ten sposdb wyniki. Jednakze rozdziat ten sprawia wrazenie zbyt technicznego i
przez oderwanie od szerszych podsumowan o charakterze pedagogicznym
(znajdujgcych sie w rozdziale 6) jest nuzacy i trudny (konieczno$¢ przeskakiwania
do statystyk podczas czytania dyskusji) w lekturze — jest to uwaga jedynie o
charakterze informacyjnym, do przemyslenia przed publikacja rozprawy w
formie monografii, nie majgca wptywu na wysokg ocene merytoryczng tego
fragmentu. Sama dyskusja wynikéw jest natomiast kolejnym potwierdzeniem
dogtebnego zrozumienia przez mgr Anne Dude poruszanej problematyki a jej
lektura (uzupetniona Zakoriczeniem, w ktdérym zawarte zostaty wnioski i
rekomendacje) powinna stac sie punktem wyjscia nie tylko do dalszych badan,
ale zwtaszcza do korekty przyjetych w szkotach procedur, skutkujgcej wzrostem
Swiadomosci mediacyjnej dyrektordw, nauczycieli i innych grup tworzgcych

rzeczywistosc szkolna.

Podejmujac sie podsumowania recenzji, chciatbym zauwazy¢, ze poruszona
przez mgr Anne Dude problematyka moze i powinna by¢ rozpatrywana w

szerszym kontekscie — mozliwosci ksztattowania szeroko pojetych kompetencji



